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GovNavi 利用規約 

 

アイ・ヴォヤージュ株式会社（以下「当社」という）は、当社が提供する調達情報・通知サービス（以下「GovNavi」

という）の利用に関して以下のとおり規約（以下、「本規約」という）を定めます。利用者は、本規約を同意

された場合のみ GovNavi を利用できます。 

 

第１条 （定義） 

本規約において、用語の定義は以下のとおりです。 

「利用者」とは、本規約に同意し、GovNavi のお試し登録されたお客様ならびに会員のことです。 

「会員」とは、本規約に同意し、会員登録の申し込みを行ったお客様のことです。 

 

第２条 （利用料金） 

1. GovNavi の利用料金は、別表 1に記載します。 

2. 利用料金は前払いです。会員は当社または代理店が指定する口座に利用料金を指定期日までに振り込ま

なければなりません。 

3. 金融機関などで支払う際の振込手数料は会員が負担します。 

4. 会員登録をした最初の月の料金を支払っていない会員は利用日数にかかわらず解約した場合には1ヶ月

分の料金を支払う義務が発生します。 

 

第３条 （お試し利用） 

1. お試し申し込みは、GovNavi または代理店が用意したフォームより申し込みます。 

2. お試し利用は、一法人一回限りとします。 

 

第４条 （利用期間） 

1. お試し登録のお客様は、登録完了通知日から 10 日間です。 

2. 会員登録のお客様は、登録完了通知日から利用できます。 

3. 月額プランは、利用料金をお支払いいただいた翌月から 1ヶ月間です。 

4. 年間プランは、利用料金をお支払いいただいた翌月から 1年間です。 

 

第５条 （利用期間の自動継続と解約） 

1. 会員からの解約がない限り自動継続とします。 

2. 会員が、GovNavi の利用を解約する場合は、当社または代理店指定の方法により解約手続きを行うもの

とします。 

3. 会員が解約をした場合でも、支払済の利用料金は返金いたしません。 

 

第６条 （利用料金の改定） 

当社は、GovNavi のサイト等による事前通知により、GovNavi の利用料金を改定することができます。改定後
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の料金は更新時に適用されます。 

 

第７条 （解除） 

1. 当社は、利用者が次のいずれかの項目に該当する場合、当該利用者に事前に通知することなく、その契

約を解除することができます。 

(ア) 登録内容に虚偽または誤記の登録をした場合 

(イ) GovNavi に掲載されている情報の改ざんを行った場合 

(ウ) メールアドレスおよびパスワードを不正に利用し、第三者に GovNavi を利用させた場合。 

(エ) GovNavi の運営を妨害した場合 

(オ) GovNavi の利用料金の支払いを遅延し、又はその支払いを拒否した場合 

(カ) 当社もしくは GovNavi の名誉を著しく毀損した場合 

(キ) 本規約に違反した場合 

(ク) 当社が利用者として不適切と判断した場合 

2. 前項のいずれかに該当して当社が損害を被った場合には、当社はその損害の賠償を請求します。また、

すでに支払済の利用料金は返還しません。 

 

第８条 （情報セキュリティ・個人情報保護の取り扱い） 

当社は、情報セキュリティ・個人情報の取り扱いについては、当社ホームページ上のプライバシーポリシ

（http://www.i-voyage.jp/privacy.html）に従って管理します。また代理店においてもこれを遵守します。 

 

第９条 （GovNavi の中断・制限・廃止） 

当社は、理由の如何に関わらず、当社の裁量により GovNavi の利用の全部又は一部を中断・制限・廃止する

ことがあります。この場合、緊急時等やむを得ない場合を除き、GovNavi のサイト上にて通知します。また、

当社はかかる GovNavi の利用の中断・制限・廃止に伴って生じたいかなる損害についても、一切の責任を負

いません。 

 

第１０条 （免責事項） 

1. 当社は、GovNavi を利用することで取得した情報の内容に関しては、これを保証しません。 

2. インターネットを含むネットワーク障害、天変地異等の不可抗力に基づいて、当社が債務を履行できな

いと判断する場合、当社は GovNavi の利用を停止、中断することがあります。この場合、当社は一切の

法的責任を負いません。 

3. 本条、第 8 条（GovNavi の中断・制限・廃止）等により、利用できなくなった場合でも、会員が既に支

払った利用料金は、一切払い戻しをしません。 

 

第１１条 （規約の改定） 

当社は本規約を改定できます。本規約の改定後の GovNavi の利用は、改定後の規約によるものとします。ま

た、本規約を改定する場合は、当社は利用者に対し、事前に当社が告知する手段により、当該改定の内容を

通知します。 
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第１２条 （準拠法および雑則） 

本規約は日本国法を準拠法とします。また、本規約に関して紛争が生じた場合には、訴額に応じて東京地方

裁判所又は東京簡易裁判所を第一審管轄裁判所します。 

 

（附則） 

第1版 本規約は 2009 年 11 月 24 日から適用する。 

第2版 2010 年 04 月 12 日改定。 

第3版 2010 年 06 月 01 日改定。 

第4版 2010 年 11 月 01 日改定。 

第5版 2011 年 12 月 5 日改定。 

 

 

 

別表 1：利用料金 

プラン 利用料金 支払 

月額プラン 19,800 円（税込）   毎月 

年間プラン 198,000 円（税込）   年一括 

 

＊ 各プランで最大 5 メールアドレスまで登録可能 

但し、個人メールアドレッスで同一ドメインに限る 

＊ 登録できないメールアドレス 

フリーメール、メーリングリスト、グループメール、携帯メール 

 


